
___________________________________________________________ 

EB elettronica srl     -     Via del Lavoro 4 – 48015 Cervia – RA 

 

MODULO RMA da compilare ed inviare prima di consegnare l’apparecchiatura guasta  
L’invio di questo modulo garantirà un preventivo di riparazione gratuito nel minor tempo possibile 

Da inviare a assistenza@elettronica.it oppure tramite fax allo 0544 965036 
 

Dati del mittente 

• Ragione Sociale        

• Partita IVA       

• SDI       

• Nome   

• Cognome   

• Città   

• CAP   

• Provincia   

• Telefono   

• E-mail   

• Informativa Privacy  
Dichiaro di aver letto Informativa Privacy resa ai sensi del Regolamento UE 

679/2016 pubblicata sul sito web di EB elettronica: www.elettronica.it/privacy.html  
SI 

 

Dati del gruppo di continuità (specificare i dati conosciuti) 

• Modello  

• Potenza (KVA)  

• Numero di serie       

• Batterie  Specificare anche se l’ups ha dei Box Batterie esterni    

• Accessori  Se inclusi nell’imballo    

• Difetto segnalato  

Da compilare se il gruppo di continuità è coperto da garanzia 

• In Garanzia  Indicare si-no   

 
Documento 

d’acquisto   
Specificare in questo spazio Data e Nr Fattura o DDT    

 

Modalità di trasporto                       

Indicare con una X 

• Diretto  Consegna e ritiro a cura del mittente direttamente c/o EB 

• 
Con corriere  

del mittente 
 

Specificare in questo spazio il nome del corriere ed eventuale codice 

d’abbonamento    

• Con corriere EB  Il costo della spedizione con corriere EB è di Euro 25,00 + Iva al q.le (IT) 

• Con corriere EB  A carico di EB come da contratto: _____________________________ 

• Intervento On Site  Richiesta preventivo per intervento presso la sede di installazione 

 

NB: nel caso di spedizione, adottare un imballo adeguato 
 

 

Allegati / Note:  
 

Data:________________ Nr RMA assegnato: ____________ 
a cura di EB elettronica                                             a cura di EB elettronica 


